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Prezentare 
 
 
 
Stimate client, mulţumindu-vă pentru preferinţa pe care ne-aţi acordat-o prin alegerea produsului nostru, va 
invitam sa citiţi cu atenţie acest manual înainte de a începe instalarea. În el sunt incluse toate informaţiile 
necesare pentru o corectă instalare, modul de utilizare, curăţare, întreţinere etc. 
 
Manualului îi sunt, de asemenea, ataşate garanţia şi două fişe privind: 
 
INSTALAREA CORECTĂ ŞI OMOLOGAREA REALIZATĂ 
 
Aceste fişe trebuie completate şi semnate după realizarea instalării şi omologare, o fişă trebuie să rămână o 
parte integrantă a acestui manual, celălaltă trebuie să fie trimisă la compania producătoare, împreună cu 
garanţia.  
Păstraţi cu atenţie acest manual într-un loc adecvat, nu-l puneţi deoparte fără a-l citi, indiferent de experienţa 
anterioară. Câteva minute petrecute citind vă vor economisi timp şi efort mai târziu.  
 
Plăcuţa aparatului dumneavoastră  
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2-  GHID PENTRU MANUAL 
 
• Acest manual a fost elaborat de către producător şi este o parte integrantă a echipamentului PELLET PLUS 
300

.  
 
• Informaţiile conţinute se adreseaza personalului necalificat (fără experienţă) şi personalului calificat.  
 
• Acest manual defineşte scopul pentru care PELLET PLUS

300
 a fost construit şi conţine toate informaţiile 

necesare pentru a garanta o instalare şi o utilizare corecte şi în siguranţă.  
 
• Informaţii tehnice suplimentare ce nu apar în acest manual sunt parte integrantă a dosarului tehnic constituit 
de CLAM - soc.coop. disponibil la sediul său.  
 
• Respectarea strictă a normelor cuprinse în acesta garantează siguranţa omului şi a PELLET PLUS

300
, 

economia în timpul utilizării şi o durată de funcţionare mai lungă.  
 
• CLAM - soc.coop. declară că centrala termică este în conformitate cu dispoziţiile legale ce respectă 
următoarele norme şi directive standarde şi reglementări:  
 
 Toate reglementările naţionale şi locale şi normele europene trebuie să fie respectate în timpul 
instalării. 
 
• Analiza atentă a riscurilor realizată de către CLAM - soc.coop. a făcut posibilă eliminarea celei mai mari părţi a 
riscurilor, cu toate acestea, este recomandat să respectaţi cu stricteţe instrucţiunile din acest document înainte 
de a face orice operaţiune. 
 
• Citiţi cu atenţie acest manual înainte de a începe instalarea, utilizarea sau orice intervenţie asupra PELLET 
PLUS

300
 

 
• Păstraţi cu grijă acest manual şi asiguraţi-vă că-l aveţi întotdeauna lângă PELLET PLUS

300
 sau în apropiere.  

 
• În timpul perioadei de garanţie, nicio componentă nu poate fi modificată sau înlocuită decât cu una originală, 
sub rezerva pierderii imediate a garanţiei. 
 
• La schemele şi desenele sunt furnizate cu titlu de exemplu, producătorul, având o politică de dezvoltare 
constantă şi actualizarea a produsului, poate face modificări fără notificare prealabilă. 
 
• Acest manual trebuie păstrat pentru întreaga perioadă de funcţionare a PELLET PLUS

300
, în caz de pierdere 

sau distrugere trebuie cerută o copie producătorului, indicând datele principale ale produsului (preţul va fi stabilit 
de către producător). 
 
• Toate dimensiunile din acest manual sunt date în mm.  
 
• Înainte de efectuarea oricărui tip de intervenţie, deconectaţi aparatul de la reţeaua electrică.  
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-3-  DATE DE MARCARE 
 
Pe PELLET PLUS

300
, înainte de a fi ambalată, sunt plasate o serie de plăcuţe care identifică, prin intermediul 

numărului de serie si al modelului, fiecare exemplar produs. Plăcuţele sunt de două tipuri: 
 
Numărul 1 prezinta numărul de serie şi modelul, este prezentă şi pe ambalajul exterior. 
 

Plăcuţa (1) 

 
 
 
Numărul 2, poziţionată în partea din spate a PELLET PLUS

300
, include toate indicaţiile şi caracteristicile tehnice 

utile pentru instalare şi întreţinere.  
 

Plăcuţa (2) 
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4-  DATE TEHNICE 
 

 
 

Fişa tehnică a PELLET PLUS 300 
 

Lăţime 700 mm 

Înălţime 2080 mm 

Adâncime 730 mm 

Greutate goală 130 Kg 

*Conţinut peleţi 300 Kg 

Greutate la încărcare maximă 430 Kg 

**Timp de încărcare a rezervorului 

VITTORIA 20 kW 

VITTORIA 26 kW 

VITTORIA 34 kW 

 

12.5 /14 min 

18.5 /21 min 

35 /40 min 

Tensiune / Frecvenţă 220 V / 50 Hz 

Puterea electrică a sistemului 180 W 

Viteza motorului 1300 rotaţii/min 

Nivelul de zgomot al motorului 55 db 

Viteza pompei de ridicare a apei 70 rotaţii/min 

 
* Conţinutul de peleţi şi, prin urmare, greutatea, pot varia în funcţie de tipul şi dimensiunile peleţilor utilizaţi. 
** Timpul de încărcare poate varia în funcţie de tipul şi dimensiunile peleţilor utilizaţi.  

VEDERE DIN FAŢĂ VEDERE LATERALĂ 

VEDERE DE SUS 
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-5-  COMBUSTIBIL 
 
Peleţii reprezintă un combustibil obţinut prin presarea rumeguşului din lemn netratat, adică fără vopsele, adezivi 
şi altele asemenea. Peleţii pot, prin urmare, să fie numiţi un combustibil ecologic 100% deoarece este absolut 
lipsit de aditivi şi devine compact datorită unei substanţe naturale prezentă în lemn, care se numeşte lignină. 
Din punct de vedere al formei peleţii arată ca nişte cilindri mici. 
 
Deoarece caracteristicile şi calitatea peleţilor influenţează foarte mult buna funcţionare a produsului, vă 
recomandăm să utilizaţi peleţi de calitate. 
CLAM Soc. Coop. a testat si programat echipamentul său, astfel încât să asigure o perfectă funcţionare şi o 
prestaţie optimă cu peleţi ce au următoarele caracteristici: 

 Compoziţie:    lemn 

 Lungime:    5-30 mm 

 Diametru:    6 mm 

 Putere calorică inferioară:  5 kWh/kg 

 Umiditate:    < 8% 
 
Pentru funcţionarea corectă a produsului ar trebui, prin urmare, să: 

 NU utilizaţi peleţi de alte dimensiuni decât cele indicate. 

 NU utilizaţi peleţi expiraţi. 

 NU utilizaţi peleţi umezi. 
 
Alegerea unor peleţi nepotriviţi poate provoca defecţiuni ale sistemului de încărcare. 
 
Peleţii se comercializează, de obicei, în saci de 15 kg şi trebuie să fie depozitaţi într-un loc uscat şi acoperit.  
Este recomandat să cumpere doar peleţi cu certificat de calitate. Cele mai bune certificari de calitate  prezente 
acum pe piaţa europeană sunt DINplus şi Ö-Norm M7135.  
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-6- PRINCIPALELE COMPONENTE 
 
Schema prezintă numele fiecărei componente şi acest lucru ne va ajuta în citirea manualului. 
 
A) Capacul rezervorului pentru peleţi 
B) Rezervor pentru peleţi 
C)  Capacul pentru inspectarea rezervorului 
D) Tub cu şurub 
E) Motor electric 
F) Reductor 
G) Picioruşe 
H) Roţi 
I) Sertar de colectare a reziduurilor 
J) Tub rigid din PVC de Ø60 mm lungime mt. 0.70 cu cot 
K) Capac peleţi centrala termică Vittoria 34kW 
L) Dop de plastic pentru conducta laterală pentru încărcat peleţi. 
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-7- Manipulare şi depozitare 
 
În acest capitol veţi găsi instrucţiunile necesare pentru a realiza corect operaţiunile 
de încărcare şi descărcare, manipularea produsului. Menţionăm că ambalajul fiind 
realizat din carton, poate fi deteriorat de acţiunea agenţilor atmosferici (ploaie, 
zăpadă, ...) fapt pentru care este necesară stocarea produsul în locuri uscate şi 
protejate (fig. 1). 
 
Se recomandă efectuarea operaţiilor de manipulare a 
dispozitivului cu echipamente de ridicare în deplină 
conformitate cu reglementările în vigoare privind siguranţa. 
Persoana care manevrează echipamentele de ridicare va 
trebui să fie la o distanţă corespunzătoare faţă de partea 
ridicată şi să se asigure că nu există persoane sau a 
bunurilor expuse la o eventuală căderea a produsului. 
Acesta din urmă este echipat cu o paletă specială pentru 
ridicare.  
 
Efectuarea operaţiunii de descărcare se face cu un 
echipament adecvat de ridicare cu capacitate suficientă 
pentru greutatea aparatului ambalat (fig. 2). Orientarea 
produsul ambalat trebuie să respecte indicatiile date de 
imaginile şi mesajele prezente pe ambalajul exterior (Fig. 
3). 
Mişcările trebuie să fie lente şi continui pentru a evita ruperea cablurilor, lanţurilor etc ... 
 
 

-8- SIGURANŢĂ 
 
Pentru a evita deteriorarea PELLET PLUS

300
 şi pericolele pentru cei care-l folosesc este bine să se respecte 

următoarele recomandări: 

 Nu lăsaţi niciodată produse inflamabile în apropierea produsului, în scopul de a preveni incendiile şi / 
sau exploziile. 

 În caz de incendiu al aparatului, opriţi-l imediat. Contactaţi autorităţile responsabile (pompieri).  

 Permiteţi doar personalului calificat şi autorizat să efectueze întreţinerea şi reglarea.  

 Nu încercaţi niciodată să reparaţi singuri aparatul, aceste acţiuni ar putea provoca daune grave. 

 În timpul lucrărilor de întreţinere de rutină, respectaţi cu instrucţiunile cuprinse în Cap. Întreţinere. 

 Se autorizează numai utilizarea de piese de schimb originale CLAM. 

 Orice modificare sau reconstrucţie aduse produsului care ar putea afecta siguranţa, precum şi 
modificările aduse controlului (unitatea de control electronic al centralei termice), ar trebui să fie 
efectuate NUMAI DE personal autorizat CLAM . 

 
Prin construcţie, aparatul este capabil să funcţioneze, să fie reglat şi întreţinut fără ca aceste operaţiuni, 
efectuate în condiţiile prevăzute de producător, să reprezinte un risc pentru oameni. 
 

8.1 - Dispozitive de siguranţă 
 
PELLET PLUS

300 
este rezultatul unei proiectări îndelungate şi a numeroase teste care au permis ca CLAM să 

introducă pe piaţă un aparat de înaltă siguranţă, atât pentru operator, cât şi pentru mediul înconjurător. 
În continuare prezentăm unele dintre sistemele de siguranţă introduse în scopul de a face mai sigură şi mai 
plăcută utilizarea. 
 

• Piese în mişcare: toate piesele în mişcare sau care pot crea riscuri pentru operator au fost izolate cu 
carcasă adecvată de metal. 

• Finisaje: Toate componentele, fie pentru aspect, fie structurale, au fost proiectate şi tratate pentru a 
evita să fie o sursă de pericol (tăieturi sau zgârieturi).  
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-9- INSTALAREA 
 
Instalarea, conectarea si verificarea bunei funcţionări a PELLET PLUS

300
, trebuie să fie efectuate de către 

personal calificat şi specializat. 
 
AVERTISMENT: "Este exclusă orice responsabilitate a producătorului pentru pagubele cauzate 
persoanelor, animalelor sau lucrurilor, datorate unor erori de instalare, reglare, întreţinere şi utilizării 
necorespunzătoare a produsului. 
 
Instalatorul trebuie să fi citit informaţiile din acest Manual de Utilizare şi Întreţinere şi din Manualul 
Instalatorului. 
 
 

9.1 –  Instrucţiuni de instalare 
 
Toate instrucţiunile de instalare având în vedere: 

 Despachetarea, 

 Poziţionarea, 

 Legarea la centrala Vittoria 20 kW, Vittoria 26 kW sau Vittoria 34 kW 
sunt prezentate în Manualul Instalatorului pe care îl puteţi obţine: 

 Solicitându-l de la un vânzător autorizat CLAM; 

 Contactând Asistenţa Tehnică CLAM la următoarea adresă: 
CLAM Soc. Coop. 
ASSISTENZA CLIENTI 
Sig.ra Eleonora Bastianelli 
assistenza@clam.it 
Tel. 075.8740050 
Fax 075.8742573 

 Descărcându-l de pe Internet, de pe site-ul www.clam.it , selectând "MANUALE INSTALATOR," 
din meniul "ASISTENŢĂ".  

 

http://www.clam.it/
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-10- INSTRUCŢIUNI DE UTILIZARE 
 
Pentru a asigura o buna funcţionare a PELLET PLUS

300
 respectând în totalitate siguranţa, ar trebui să urmaţi 

instrucţiunile CLAM. Funcţionarea PELLET PLUS
300

 este extrem de simplă; vă sfătuim totuşi să consultaţi 
întotdeauna manualul înainte de a efectua orice operaţiune pe care nu o cunoaşteţi. 
Trebuie să fie utilizată DOAR de către adulţi.  
 
Înainte de a pune în funcţiune  PELLET PLUS

300
 este necesar să se verifice că nu există niciun pelet în 

rezervor. Nu depăşiţi niciodată cantitatea de peleţi indicată în fişa tehnică (înălţimea grătarului de protecţie aflat 
în interiorul rezervorului) (fig. 1). 
 
Consultaţi Manualul Instalatorului pentru Vittoria 20 kW şi pentru Vitoria 26 kW pentru: 

 a efectua corect legăturile electrice, 

 a instala Unitatea de control electronic cu senzor pentru nivelul peleţilor. 
 
Consultaţi Manualul Instalatorului pentru Vittoria 34 kW pentru: 

 a efectua corect legăturile electrice, 

 a verifica şi, eventual, a modifica setările unor Parametri Tehnici care reglează funcţionarea 
Unităţii de control electronic a centralei Vittoria 34 kW, 

 a instala Senzorul pentru nivelul peleţilor.  
 
 

-11-  ÎNTREŢINERE 
 
Pentru a asigura funcţionarea corectă şi utilizarea PELLET PLUS

300 
este suficient să rămâneţi la operaţiunile 

simple de control şi de curăţire generală. În acest capitol veţi găsi toate informaţiile necesare pentru a putea 
efectua aceste operaţiuni în condiţii de maximă siguranţă. 
 
Înainte de a începe orice operaţiune de întreţinere, trebuie să vă asiguraţi că PELLET PLUS

300
 este 

deconectat de la reţea. 
Nimeni nu ar trebui să fie aproape de PELLET PLUS

300
 cu excepţia muncitorilor de la întreţinere. 

 
ATENŢIE: în cazul în care instalarea PELLET PLUS

300
, din cauza spaţiului minim nu vă permite să efectuaţi 

următoarele operaţiuni, puteţi muta temporar PELLET PLUS 300 până la un maxim de trei metri (lungimea 
cablului electric de legătură cu centrala Vittoria 34 kW), deoarece este echipat cu roţi capabile să-i suporte 
greutatea chiar şi atunci când este complet încărcat. 
 
Întreţinerea lunară (în funcţie de utilizare). 
Goliţi sertarul de reziduuri (A) trăgându-l în lateral (fig. 2). 
 
Întreţinerea anuală (în funcţie de utilizare). 
Eliminaţi reziduurile peleţilor din interiorul rezervorului. Scoateţi dopul posterior pentru inspecţie (B) prin slăbirea 
şuruburilor, apoi folosiţi un aspirator pentru a elimina toate particulele acumulate pe fund, ajutându-vă de 
extensiile flexibile (fig. 3).  
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-12- PROBLEME ŞI SOLUŢII   
 

Problemă Cauza Soluţie 

A-peleţii nu coboară în rezervorul 
centralei Vittoria.  
 

1-Rezervorul lui PELLET PLUS
300

 
este gol. 
2-Tubul cu şurub este blocat de 
peleţi. 
3-Motorul electric sau 
motoreductorul sunt blocate.  
 

1-Umpleţi rezervorul lui PELLET 
PLUS

300
 

2-Contactaţi asistenţa tehnică.  
 
3-Contactaţi asistenţa tehnică.   
 

B-motorul electric al Pellet Plus 
300 nu porneşte.  
 

1-Avarie a părţii electrice a centralei   
 

1-Contactaţi asistenţa tehnică.  

C-Lipsa semnalului “Lipsă peleţi” 
de pe afişajul centralei Vittoria  
 

1-Avaria senzorului pentru nivelul 
peleţilor în rezervorul centralei  

1-Contactaţi asistenţa tehnică.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-13-  DEZASAMBLARE 
 
Dezasamblarea pentru eliminare 

Acest simbol, aplicat pe produs sau pe ambalajul acestuia, indică faptul că acest produs nu trebuie 
tratat ca un deşeu menajer obişnuit, ci trebuie predat la punctul de colectare corespunzător pentru 
reciclarea echipamentelor electrice şi electronice. 
Asigurându-se că acesta este eliminat în mod corect, veţi ajuta la prevenirea posibilelor consecinţe 
negative, care ar putea fi cauzate de dezasamblarea necorespunzătoare a produsului. Pentru  
informaţii detaliate despre reciclarea acestui produs, vă rugăm să contactaţi primăria din oraşul 
dumneavoastră, serviciul de eliminare a deşeurilor sau magazinul de unde aţi achiziţionat 
produsul. 

 
Demontare pentru transfer 
Dacă PELLET PLUS 300 trebuie să fie demontat pentru a-l transfera în alt loc, procedaţi după cum urmează: 

 Înainte de a începe dezasamblarea este esenţial să se întrerupă alimentarea cu electricitate. 

 Demontarea trebuie să se facă de personal calificat şi specializat sau direct de producător, având grijă 
să se separe şi să identifice (marcajul) toate componentele. 

 O perfectă organizare a demontării garantează o montare ulterioară perfectă şi în condiţii de siguranţă.  

 Toate materialele trebuie să fie plasate în locuri uscate şi protejate de fenomene atmosferice. 

 Înainte de a începe noua instalare, verificaţi cu atenţie dacă materialul nu a fost deteriorat. 
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Note 
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Anexă 
 
Copia pentru cumpărător se lasă anexată la manualul de utilizare 
 
 

Certificat de corectă instalare şi realizare a omologării 

 
Client_____________________  Telefon________________________ 
 
Str. _______________________  Cod poştal _____________________ 
 
Oraş _____________________   Provincia ______________________ 
 
Timbrul distribuitorului   Timbrul instalatorului 
      Prenume ______________________ 
      Nume _________________________ 
      Adresa: ________________________ Cod poştal ______ 
      Localitate _______________________ Telefon _________ 
 
Data predării _________________  Document predare ________________ 
 
Aparat model _________________  Matricolă ______________  An _____________ 
 
Clientul declară, după încheierea instalării aparatului, că lucrările au fost efectuate respectând toate regulile şi instrucţiunile 
acestui manual de utilizare. Declară, de asemenea, că a văzut faptul că centrala funcţionează corect şi a luat la cunoştinţă 
indicaţiile privind corecta folosire şi corecta întreţinere a aparatului. 

 
Semnătura clientului    Semnătura distribuitorului/instalatorului 
__________________    _______________________________ 
 
 

 
Copia ce se trimite către CLAM cu certificatul de garanţie 
 
 

Certificat de corectă instalare şi realizare a omologării 

 
Client_____________________  Telefon________________________ 
 
Str. _______________________  Cod poştal _____________________ 
 
Oraş _____________________   Provincia ______________________ 
 
Timbrul distribuitorului   Timbrul instalatorului 
      Prenume ______________________ 
      Nume _________________________ 
      Adresa: ________________________ Cod poştal ______ 
      Localitate _______________________ Telefon _________ 
 
Data predării _________________  Document predare ________________ 
 
Aparat model _________________  Matricolă ______________  An _____________ 
 
Clientul declară, după încheierea instalării aparatului, că lucrările au fost efectuate respectând toate regulile şi instrucţ iunile 
acestui manual de utilizare. Declară, de asemenea, că a văzut faptul că centrala funcţionează corect şi a luat la cunoştinţă 
indicaţiile privind corecta folosire şi corecta întreţinere a aparatului. 

 
Semnătura clientului    Semnătura distribuitorului/instalatorului 
__________________    _______________________________ 
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PELLET PLUS
300 

 

CLAM Soc. Coop.  
 
Zona Industrială – Strada A. Ranocchia, 11 
06055 Marsciano (PG) – Italia 
tel. + 39 075 874001 – fax + 39 075 8742573 
http://www.clam.it 
e-mail: assistenza@clam.it 
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